





















































Drahtlos ins Internet mit eduroam

eduroam ist eine internationale Hochschulinitiative, die
Mitarbeitenden und Studierenden einen unkomplizierten
WLAN-Zugang zum Internet bietet.

Verfuigbarkeit

eduroam ist an jedem Campus der TUM, an allen anderen
teilnehmenden, deutschen oder europédischen Hochschu-
len sowie weltweit an Hochschulen verfiigbar.

Zusatzlich ist eduroam an vielen &ffentlichen Orten Bay-
erns verflgbar, wie z. B in der Minchner Innenstadt oder
an Sehenswiurdigkeiten.

Irz.de/wlan

Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt mit Ihrer TUM-Kennung und lhrem
personlichen Passwort.

Auf den folgenden Seiten ist die Installation der notwendi-
gen Konfigurationsprofile fur die Betriebssysteme Win-
dows (S. 19), macOS (S. 21), Android (S. 23) und iOS (S.
25) beschrieben.

Bitte beachten Sie: Nutzen Sie unbedingt das fur lhr
Betriebssystem passende Konfigurationsprofil!

Eine freie Konfiguration birgt erhebliche Sicherheitsrisiken
fur lhre Daten.




Willkommen beim eduroam
Installationsprogramm
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Dieses Installationsprogramm wurde fiir Technische Universitat
Minchen {TUM) hergestelt..

Dieses Installationsprogramm wird die folgenden WLAN Profile
einrichten: eduroam.

Mehr Informationen und Kommentare:
EMAILL: servicedesk@irz.de
WWW: https: ffservicedesk.Irz.de

Das Installationsprogramm wurde mit Software vom GEANT
Projekt erstellt,

edurpam.org
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eduroam unter Windows L[]

Nutzen Sie das Konfigurations-Profil, um eduroam sicher
zu konfigurieren. Die freie Konfiguration birgt Sicherheits-
risiken flr Ihre Nutzerdaten!

Konfigurations-Profil herunterladen

Am Campus nutzen Sie das offene WLAN ,,Irz“ oder eine
LAN-Verbindung zur Konfiguration von eduroam auf Ihrem
Gerat.

Unter Irz.de/services/netz/wlan/eduroam/

wahlen Sie die passende Windows-Version aus und
installieren das eduroam Konfigurationsprofil.

Anmeldung

Wahrend der Installation werden Sie nach Ihrem Benutzer-
namen und dem Passwort gefragt.

lhr Benutzername lautet:
TUM-Kennung@eduroam.mwn.de

z. B. ga53xum@eduroam.mwn.de

Passwort ist lhr persdnliches Passwort (S. 7).
Tragen Sie die Benutzerdaten in dieser Form ein. Dann

verbindet sich lhr Gerat automatisch (an jedem Ort mit
verfligbarem eduroam) mit dem WLAN.

WLAN verbinden

Nachdem das Konfigurationsprofil fertig installiert wurde,
wahlen Sie in den Netzwerkeinstellungen ,eduroam” aus
und verbinden Ihr Gerat mit dem WLAN.

Nutzen Sie die Option ,,Automatisch verbinden®, so ver-
bindet sich lhr Gerat automatisch mit eduroam.
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eduroam
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mwn-events

@BayernWLAN

eduroam-IPv6only

EES

eduroam

EAP-Methode

PWD w

Identitat
ga53xum@eduroam.mwn.de

Passwort

() Passwort anzeigen

ABBRUCH VERBINDEN



o
eduroam unter Android l'l

Auf einem Gerat mit Android-Betriebssystem verwenden
Sie bitte die Konfiguration mit der EAP-Methode: PWD.

Konfiguration

Offnen Sie die WLAN-Liste oder WLAN-Optionen und
wahlen Sie das WLAN ,,eduroam*“ aus.

Waéhlen Sie unter EAP-Methode: PWD aus.

Anmeldung

Im n&chsten Schritt geben Sie lhren Benutzernamen und
lhr personliches Passwort ein.

Ihr Benutzername lautet:
TUM-Kennung@eduroam.mwn.de

z. B. ga53xum@eduroam.mwn.de

Passwort ist lhr persdnliches Passwort (S. 7).

Tragen Sie die Benutzerdaten in dieser Form ein. Dann

verbindet sich lhr Gerat automatisch (an jedem Ort mit
verfigbarem eduroam) mit dem WLAN.

WLAN verbinden

lhr Gerét sollte sich automatisch mit eduroam verbinden.
Wenn NICHT, wéhlen Sie das eduroam erneut in der Liste
der WLANSs aus.

Hinweis: Sie konnen eduroam auf lhrem Android-Gerat
auch mit der eduroamCAT-App installieren.
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DFN eduroam CAT ecluroam

Diese Seite anzeigen in

Bitte wahlen Sie Ihr Land

Bitte wahlen Sie Ihre
Heimatorganisation

Wahlen Sie einen Installer zum
Herunterladen

Haben Sie bei dieser Organisation ein

Benutzerkonto?
Safari ecoco & 09:58 < % 100 % =
Abbrechen Profil Installieren

eduroam
Technische Universitdt Minch...

Signiert von cat-invite@eduroam.de
Uberpriift +

Beschreibung Netzwerkprofil 'TUM eduroam' von
'Technische Universitat Minchen
(TUM)' - bereitgestellt von eduroam

Enthalt WLAN
Zertifikat

Mehr Details
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eduroam unter iOS '

Nutzen Sie das Konfigurations-Profil, um eduroam sicher
zu konfigurieren. Die freie Konfiguration birgt Sicherheits-
risiken flr Ihre Nutzerdaten!

Konfigurations-Profil herunterladen

Das Konfigurationsprofil fir lhr iOS Gerat finden Sie unter:
cat.eduroam.de/

Wahlen Sie aus der Liste der Heimatorganisationen die
TUM aus. Die Softwareversion wird automatisch erkannt.

Laden Sie das Konfigurations-Profil (Installer) herunter.

Anmeldung

Im n&chsten Schritt geben Sie lhren Benutzernamen und
lhr persénliches Passwort ein.

Ihr Benutzername lautet:
TUM-Kennung @ eduroam.mwn.de

z. B. ga53xum @ eduroam.mwn.de

Passwort ist lhr persdnliches Passwort (S. 7).

Tragen Sie die Benutzerdaten in dieser Form ein. Dann

verbindet sich lhr Gerat automatisch (an jedem Ort mit
verfligbarem eduroam) mit dem WLAN.

WLAN verbinden

lhr Gerét sollte sich automatisch mit eduroam verbinden.
Wenn NICHT: Wéhlen Sie unter ,Einstellungen - WLAN -
eduroam® aus.
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Daten speichern, ...

Sie haben die Moglichkeit Ihre Daten sicher und komfor-
tabel auf dem ,Netzgebundenen Speicher (NAS-Filer)*
abzulegen. Der NAS wird vom LRZ fiir alle Miinchner
Hochschulen bereitgestellt.

Die Nutzung des NAS bietet Ihnen viele Vorteile, z. B. ...

.. Ihre Daten sind hochverfiigbar, also zeitlich immer
erreichbar.

.. Ihre Daten sind sicher, also vor dem Zugriff durch Dritte
geschutzt.

.. Sie kdnnen mit Hilfe von Snapshots &ltere Versionen
lhrer Daten wiederherstellen.

.. Sie kdnnen personlichen oder Projekt-Speicherplatz
nutzen.

Personlicher Speicherplatz

Jedem Mitarbeitenden der TUM stehen derzeit 100 GB
Speicherplatz auf dem NAS-Filer zur Verfligung. Nutzen
Sie den Speicher komfortabel als Netzlaufwerk auf lhrem
Arbeitsplatz-Rechner (S. 29f.).

Mit Hilfe des VPN-Client (S. 35) kénnen Sie lhr Netzlauf-
werk mit Notebooks auch unterwegs benutzen.
Zusétzlich haben Sie die Mdglichkeit, den Speicher mit
einem Webbrowser unter webdisk.mwn.de zu nutzen.

Projektspeicherplatz

Um mit mehreren Personen innerhalb lhrer Einrichtung
oder der TUM zusammenzuarbeiten, beantragen Sie bei
Ihrer/m IT-Administrator/in ,Projektspeicherplatz®.

Die Nutzung des Projektspeichers erfolgt genau wie die
des personlichen Speichers (S. 33).

Daten teilen mit externen Partnern

Um Daten mit externen Partnern zu teilen, eignet sich der
LRZ-Dienst ,,Sync+Share“ besonders gut.
Weitere Informationen dazu finden Sie ab S. 39.
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... sichern und entsorgen

Zur Archivierung oder langfristigen Sicherung von Daten
steht Ihnen der Tivoli Storage Manager (TSM) des LRZ zur
Verfigung.

TSM bietet Ihnen die Mdglichkeit...

... Daten langfristig aufzubewahren,
... Daten automatisch zu sichern,
... und sehr groBe Datenmengen zu archivieren.

Informationen zu Datenspeicherung, -sicherung und -ar-
chivierung finden Sie unter:
www.it.tum.de/datenhaltung-archivierung
www.it.tum.de/fag/storage

Entsorgung von Datentréagern

Die TUM bietet Innen Sammelstellen, an denen Sie |Ihre
Datentréger, wie Festplatten, USB-Sticks, DVDs, Magnet-
bander, usw. datenschutzkonform entsorgen kdnnen.
Eine Ubersicht finden Sie unter:
www.it.tum.de/fag/geraete-entsorgung/
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n = | Explorer
Start Freigeben Ansicht

&« v & > Schnellzugriff »

s % Schellzugriff ~ Haufig verwendete Ordr

] Desktop
& OneDrive Dieser PC
-
E Dieser PC
)_Ni‘_, = N s salate
Erweitern

In neuemn Fenster 6ffnen

An Schnellzugriff anheften

MNetzlaufwerk verbinden...

@, Netelaufwerk verbinden

Welcher Netzwerkordner soll zugeordnet werden?

Bestimmen Sie den Laufwerkbuchstaben fir die Verbindung und den Ordner, mit dem die Yerbindung

Laufwerk: R v

Ordner; [ \\nas.ads.muwn.de\ga53um] v| P

[ Verbindung bei Anmeldung wiederherstellen
[ Verbindung mit anderen Anmeldeinformationen herstellen

Verbindung mit einer Website herstellen, auf der Sie Dokumente und Bilder speichern
kénnen

Fertig stellen Abbrechen
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Windows-Sicherheit >

Netzwerkanmeldeinformationen eingeben

Geben Sie lhre Anmeldeinformationen ein, um eine
Verbindung mit folgendem Netzwerk herzustellen:
nas.ads.mwn.de

| ADS\ga53xum |

Anmeldedaten speichern

oK Abbrechen




Das personliche Netzlaufwerk
einbinden - Windows

Sie kénnen lhr Netzlaufwerk (Speicher) bequem auf Ihrem
Arbeitsplatz-PC oder Notebook einbinden. An Ihrem Ar-
beitsplatz, innerhalb des Mlinchner Wissenschaftsnetzes,
gehen Sie wie hier beschrieben vor.

Unterwegs ist es erforderlich eine VPN-Verbindung zu
nutzen, wie auf S. 35 beschrieben.

Laufwerk einbinden

Klicken Sie im Windows-Explorer mit der rechten Maus-
taste auf ,,Netzwerk“ und wahlen Sie ,Netzlaufwerk
verbinden...” aus.

Im nachsten Schritt ordnen Sie dem Netzlaufwerk einen
Buchstaben zu. In der Regel kdnnen Sie den vorgegebe-
nen Buchstaben nutzen.

Unter ,,Ordner” geben Sie folgenden Pfad ein:
\\nas.ads.mwn.de\TUM-Kennung

z. B. \\nas.mwn.de\ga53xum (TUM-Kennung S. 7)
Setzen Sie den Haken bei ,,Verbindung bei Anmeldung
wiederherstellen“, so verbindet sich das Laufwerk beim
Neustart automatisch. Klicken Sie auf ,Fertig stellen”.

Den Backslash \ erreichen Sie mit der Tastenkombination
LAt Gre und ,,?B\“

Im néchsten Fenster geben Sie Benutzernamen und Pass-
wort nach folgendem Muster ein:

ADS\TUM-Kennung z. B. ADS\ga53xum

Ihr persénliches Passwort (S. 7).

Mit dem Hakchen ,Anmeldedaten speichern“ verbindet
sich Ihr Gerét beim Starten automatisch mit Inrem Netz-
laufwerk.

Ihr Netzlaufwerk finden Sie im Windows-Explorer unter
,Dieser PC“ und dort einen Ordner mit dem Namen lhrer

TUM-Kennung.
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@ Finder Ablage Bearbeiten Darstellu Hilfe

V irts £

Ubergeordneter Ordner £
B Zuletzt benutzt {+38BF
3 Dokumente {+380
& Schreibtisch %D
© Downloads NHBL
£} Benutzerordner 038H
O Computer f+38C
@) AirDrop O #R
@ Netzwerk Q8K
<3 iCloud Drive g

#% Programme TRA
¥ Dienstprogramme {t8U
Benutzte Ordner >

Mit Server verbinden ...

@0 Mit Server verbinden

Serveradresse:

| smb://nas.mwn.def/ga53xum

Gib Mame und Passwort flr den Server
I! " !‘ «nas.mwn.de" ein.

h | Verbinden als: (| Gast
© Registrierter Benutzer

IName: gab3xum I

Passwort: |....IIII| |

PRsswort im Schlisselbund sichern

Abbrechen
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Das personliche Netzlaufwerk
einbinden - macOS

Sie kénnen lhr Netzlaufwerk (Speicher) bequem auf Ihrem
Mac oder Macbook einbinden. An lhrem Arbeitsplatz,
innerhalb des Miinchner Wissenschaftsnetzes, gehen Sie
wie hier beschrieben vor.

Unterwegs ist es erforderlich eine VPN-Verbindung zu
nutzen, wie auf S. 35 beschrieben.

Laufwerk einbinden

Offnen Sie im Finder unter ,Gehe zu“ den Punkt ,Mit
Server verbinden...”.

Tragen Sie im nachsten Feld die Serveradresse nach
folgendem Muster ein:

smb://nas.mwn.de/ TUM-Kennung

z. B. smb://nas.mwn.de/ga53xum (TUM-Kennung S. 7)
Klicken Sie auf ,Verbinden“.

Im n&chsten Schritt geben Sie lhre Benutzerdaten ein. Der
Benutzername ist Ihre TUM-Kennung (S. 7).

Das Passwort ist lhr persénliches Passwort (S. 7).

Klicken Sie auf ,Verbinden“.

Sollten Sie die Verbindung 6fter nutzen, sichern Sie das
Passwort im Schlisselbund, indem Sie das Hakchen im
Bedienfeld setzen.

Sie finden das Laufwerk das nachste Mal unter ,,Bevor-
zugte Server”.
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@, Netzlaufwerk verbinden

Welcher Netzwerkordner soll zugeordnet werden?

Bestimmen Sie den Laufwerkbuchstaben fir die Verbindung und den Ordner, mit dem die Verbindung

Laufwerk: \d =

Ordner: |\\nas.mwn.da\tuze\tm\ 4 Durchsuchen...

4 Verbindung bei Anmeldung wiederherstellen
[[]Verbindung mit anderen Anmeldeinformationen herstellen

Verbindung mit einer Website herstellen, auf der Sie Dokumente und Bilder speichern
kbnnen

Fertig stellen Abbrechen

® 0 Mit Server verbinden

Serveradresse:

|smb:ﬁnas,mwn.de{tuzeitm | i Q-
Bk g e

smb:f/nas.mwn.de/ga53xu...
? Durchsuchen
Technische Universitat Munchen
. R Auswahl Bedienstete Organisationen

Suche Organisationen

Modulhandbuch

Suchbegriff [\ \ANAGEMENT | | Suchen

WHinweise zur Suche nach Organisationen

Kennung  Organisation
1 [TUZEITM] IT-Management

Vizeprasident fur IT-Systeme & Dienstleistunge
3 [TUZVR23] IT-Anwendungen Personal (Referat 25)

4 [TUENTS] IT-Service
5 [TUZEITZ] IT-Servicezentrum (ITSZ)
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Projektlaufwerke einbinden

Projekt- oder Arbeitsgruppenspeicher auf dem NAS
kénnen Sie nutzen, wenn Sie dazu berechtigt wurden.
Bitte fragen Sie vorab Ihre/n IT-Administrator/in ob Sie
berechtigt sind, den Speicher zu nutzen.

Gehen Sie zum Einbinden des Projekt-Laufwerkes wie
folgt vor.

Projektlaufwerk - Windows

Verfahren Sie wie im ersten Schritt auf S. 29 beschrieben.
Im zweiten Schritt, wahrend der Zuordnung des Buchsta-
bens, geben Sie unter ,,Ordner” den Pfad zum gewtinsch-
ten Projekt bzw. zur Organisation ein.

Hier als Beispiel die eigene Organisation:
\\nas.mwn.de\Organisationskennung (s. u.)

z.B. \\nas.mwn.de\TUZEITM

Danach geben Sie lhre TUM-Kennung und lhr
personliches Passwort ein (S. 7).

Projekt-Laufwerk - MacOS

Verfahren Sie wie im ersten Schritt auf S. 31 beschrieben.
Im zweiten Schritt tragen Sie in die Server-Adresse den
Pfad zum gewlinschten Projekt bzw. zur Organisation ein.
Hier als Beispiel die eigene Organisation:
smb://nas.mwn.de/Organisationskennung (s. u.)

z.B. smb://nas.mwn.de/TUZEITM

Im nachsten Schritt geben Sie lhre TUM-Kennung und lhr
personliches Passwort ein (S. 7).

Organisationskennung finden

Um die Organisationskennung herauszufinden, nutzen Sie
unter campus.tum.de (TUMonline) die Suchfunktion oben
rechts.

Dort wahlen Sie ,,Organisation” aus und suchen nach der
gewinschten Organisation. Im Ergebnis wird Ihnen die
Organisationskennung unter ,Kennung“ angezeigt.
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@ Cisco AnyConnect Secure Mobility Client

Ready to connect.

| asa-duster.lrz.de ~ | | Connect

@ Cisco AnyConnect | asa-cluster.lrz.de

ﬁ Kennung und Passwort werden abgefragt,
Group: |&nyConnect

Username: | gas3xum

Password: | wxareey

(c) Leibniz-Rechenzentrum

Impressum: http: ffwww.Irz.de fimpressum/
Datenschutzerklarung:

https: {fwww.Irz.de/datenschutzerklaerungen/datenschutzerklaerung_vpn/

o || o=t |

@0 e®

AnyConnect

fll_l-l||..

o VPN:
Ready to connect.

| asa-ciuster.irz.del

Kennung und Passwort werden abgefragt,
um lhre Berechtigung zu liberprifen.

Group: AnyConnect

Username: !gaSBxum |

e

Password: J oo.o----|

(c) Leibniz-Rechenzentrum

Impressum: http://www.Irz.defimpressum/
Datenschutzerkl&rung:

https:/fwww.Irz.defdatenschutzerklaerungen/
datenschutzerklaerung_vpn/

Cancel OK
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Das MWN fur unterwegs — mit VPN

Unterwegs auf Dienstreisen kdnnen Sie ebenfalls viele
TUM [T-Dienste nutzen. Mit Hilfe eines Virtual Private Net-
work (VPN) werden Sie Teil des MWN. Alles, was Sie dazu
bendtigen, ist ein VPN-Client und Zugang zum Internet.

VPN-Client installieren

Der VPN-Client ist ein Programm, das Sie auf lhrem Gerét
installieren mussen. Dieses Programm stellt die sichere
Verbindung zum MWN her.

Das Vorgehen ist fir Windows und macOS gleich.

Laden Sie den VPN-Client unter https://asa-cluster.lrz.de
herunter. Geben Sie Ihre TUM-Kennung und lhr Passwort
ein (S. 7). Im Anschluss wird Ihr Betriebssystem erkannt
und die korrekte Version des Clients heruntergeladen.

Sollte der automatische Download nicht funktionieren,
finden Sie den Client auch unter: go.tum.de/369007

VPN-Client verbinden

Nach der Installation starten Sie den Cisco AnyConnect
Secure Mobility Client.
Das Vorgehen ist fir Windows und macOS gleich.

In dem Auswahl-MenlU muss asa-cluster.lrz.de stehen.
Klicken Sie auf ,Connect*.

Im ndchsten Fenster geben Sie lhre TUM-Kennung und |hr
personliches Passwort ein (S. 7). Klicken Sie auf ,,OK“.

Sie erhalten eine Meldung, dass der Client verbunden ist
»,VPN: Connected”.
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Software & Hardware

Software

Die TUM hat eine Reihe von Campus-Lizenzen erworben
und kann so den TUM-Mitgliedern ein interessantes Ange-
bot an kostengtinstiger oder sogar kostenloser Software
bieten.

Zu den Softwareangeboten gehdéren unter anderem:

- Microsoft Windows- und Office Produkte
- Sophos Antivirus

- EndNote und Citavi

- MathWorks Produkte

- OriginPro

- ANSYS und viele mehr.

Das gesamte Softwareangebot finden Sie unter:
www.it.tum.de/software

Hardware

Die TUM hat mit Firmen wie Apple, Fujitsu, HP und Leno-
vo Rahmenvertrage fiir den Bezug von Hardware (PCs,
Notebooks, Servern, usw.) abgeschlossen. Somit erhalt
die TUM Geréte zu verginstigten Preisen.

Wenn Sie ein neues Gerat bendtigen, wenden Sie sich
bitte an den/die IT-Administrator/in lhrer Organisation.

Es sind nur Bestellungen fir dienstliche Zwecke zugelassen.
Informationen zum Hardwarebezug finden Sie unter:
www.it.tum.de/software-hardware

. . . .o.v . ov_
@ e e 2 @y
. o ~ -~

.
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Sicherheit & Datenschutz

Wirden Sie lhre Haustlr offen stehen lassen, wenn Sie
das Haus verlassen? Natrlich nicht!
Schitzen Sie lhre Gerédte und |hre Daten!

IT-Sicherheit

Schitzen Sie lhren PC, Notebook oder Smartphone gegen
unerlaubten Zugriff, indem Sie ...

.. sichere Passworter und PIN-Codes verwenden.

.. Anti-Viren-Software nutzen.

... Ihren Bildschirm sperren.

.. E-Mails kritisch hinterfragen (Phishing oder SPAM).
.. unsichere IT-Dienste meiden.

.. Festplatten von Notebooks verschlisseln.

Weitere Informationen zur IT-Sicherheit finden Sie unter:
www.it.tum.de/it-sicherheit

Datenschutz

In Ihrem Arbeitsalltag gehen Sie téglich mit vertraulichen
Daten um (Studierendendaten, Forschungsergebnisse,
Personaldaten, usw.). So kénnen Sie Ihre Daten schiitzen:

- Trennen Sie in sozialen Netzwerken Privates von
Dienstlichem.

- Nutzen Sie Alternativen zu Dropbox, Doodle & Co.

- Sichern Sie Daten auf dem TUM-internen Speicher.

- Gehen Sie sparsam mit Daten um.

Weitere Informationen zu alternativen Diensten oder
zum Datenschutz finden Sie unter:
www.it.tum.de/doodle-co
www.datenschutz.tum.de
wiki.tum.de/x/BoD3BQ
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Kommunikation ...

Daten teilen, tauschen und synchronisieren

Sync+Share bietet Ihnen auf 50 GB Speicherplatz die
Méglichkeit, Ihre Daten bequem zu speichern oder einfach
mit anderen Personen zu teilen. Zusétzlich kénnen Sie die
Daten auf Ihren verschiedenen Endgerdten miteinander
synchronisieren. Lesen Sie mehr auf S. 41.
syncandshare.lrz.de

GigaMove eignet sich besonders gut, um groBe Dateien
zu tauschen. Hier stellen Sie lhren Partnern zeitlich be-
grenzt Dateien mit bis zu 2 GB zur Verfligung.
gigamove.rz.rwth-aachen.de

Funktionsobjekte

Mit Hilfe von Funktionsobjekten kénnen Sie E-Mail-Vertei-
ler anlegen, ein gemeinsames Postfach fur lhre Arbeits-
gruppe anlegen oder den Zugriff Ihrer Arbeitsgruppe auf
den NAS-Speicher regeln.

Zustandig dafir ist der/die ,Funktionsobjekteverwalter/in
Ihrer Abteilung in TUMonline. Zusétzlich muss lhre Abtei-
lung das TUM-Exchange-Mail-System (S. 5) nutzen.
www.it.tum.de/funktionsobjekte

Mailverteiler & Newsletter

Das kostenlose Programm Mailman gibt Ihnen die
Méglichkeit, Mailinglisten zu erstellen und Newsletter zu
versenden. Es bietet zudem die verpflichtende Double-
Opt-In-Anmeldung fiir den Newsletterversand und der
Newsletter kann jederzeit abbestellt werden.
www.it.tum.de/mailverteiler

Weitere Dienste fir Kommunikation und Zusammenar-
beit finden Sie unter:
www.it.tum.de/kommunikation-zusammenarbeit
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... und Zusammenarbeit

Videokonferenzen

Meet steht Ihnen fir schnelle und einfache Videokonfe-
renzen zur Verfiigung. Der vom LRZ angebotene Online-
dienst funktioniert in vielen Browsern und mit verschiede-
nen Endgeraten (Smartphone, Tablet, ...).

Lesen Sie mehr auf S. 43.

www.it.tum.de/fag/meet

Adobe Connect wird durch den DFN bereit gestellt und
verfligt Uber Funktionen wie Whiteboard, Bildschirm-Frei-
gabe oder Aufzeichnung der Konferenz. Es eignet sich

z. B. fr Webinare oder Meetings mit hoher Teilnehmer-
zahl, da eine Moderation méglich ist.
www.it.tum.de/fag/adobe-connect

Wiki

Fir eine schnelle und unkomplizierte Zusammenarbeit
in Gruppen nutzen Sie das Wiki der TUM. Hier kénnen
Sie Wissen und Informationen gemeinsam sammeln und
teilen.

wiki.tum.de

Termine abstimmen

Mit dem Terminplaner Foodle kénnen Sie Termine einfach
und schnell mit mehreren Personen abstimmen.
terminplaner.dfn.de

Gemeinsam an Dokumenten arbeiten

»GitLab“ und ,,ShareLaTeX*“ ermdglichen es Ihnen
gemeinsam an Dokumenten zu arbeiten und bieten ein
einfaches Versionsmanagement an.
Irz.de/services/netzdienste/gitlab/ (GitLab)
sharelatex.tum.de/ (ShareLaTeX)
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Sync + Share

Mit Sync+Share kénnen Sie Daten schnell und einfach
speichern und mit anderen teilen. Loggen Sie sich unter
syncandshare.lrz.de mit Ihrer TUM-Kennung und Ihrem
personlichen Passwort ein (S.7).

Daten teilen

Legen Sie einen Ordner an, indem Sie auf das Symbol
,Ordner+“ klicken. Um Dateien in den Ordner zu laden,
offnen Sie den Ordner und ziehen Sie ihre Dateien auf das
gestrichelte Feld unterhalb der Ordnerliste.

Klicken Sie in der Ordnerliste auf das Symbol ,Person+“
hinter dem Ordner, um Personen Lese-, Schreib- oder
Administrationsrechte fiir den Ordner zu geben.

Das ,,Kettensymbol“ hinter dem Ordner ermdglicht lhnen
einen Link zum Download des Ordners zu erstellen.
Diesen Link kdnnen Sie an Personen versenden, die nur
bestimmte Inhalte herunterladen dirfen.

Unter ,Verlinkungen® werden lhnen alle angelegten Links
angezeigt.

Dokumente bearbeiten

Office-Dokumente (Word, Excel, PowerPoint) kénnen on-
line gemeinsam bearbeitet werden. Die Dokumente 6ffnen
sich automatisch in einem Editor.

Daten synchronisieren

Zum Synchronisieren Ihrer Daten auf mehreren Endge-
raten laden Sie unter ,,Clients” das benétigte Programm
herunter. Es stehen Clients fiir die gangigen Betriebssys-
teme zur Verfiigung.

Offnen Sie das Programm und Ihre Daten werden automa-
tisch auf allen Geraten synchronisiert.
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hitps://meet.Irz.de/ testmitarbeitende Lo

In 4 Schritten zur Videokonferenz
o © o ©

URL- Audio- und Anmeldung

Einladung
Vergabe Videofreigabe

[0F ™ https://meet.lrz.de/testmitarbeitende

Soll meet.rz.de auf lhre Kamera und |hr Mikrofon
zugreifen dirfen?

Zugriff auf folgende Kamera erlauben:

Integrated Camera

Zugriff auf folgendes Mikrofon erlauben:
default: Mikrofon (Sennheiser USE headset)
[JEntscheidung merken

Micht erlauben

Passwort erforderlich

Abbrechen

Konferenz-Zugriffsinformationen

Link: meet_Irz_de mitarbeitende
Password:
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Videokonferenzen mit Meet

Meet bietet Ihnen eine einfache und schnelle Méglichkeit
Video-Konferenzen abzuhalten.
meet.Irz.de

URL festlegen

Offnen Sie meet.Irz.de

Legen Sie im Eingabefeld die URL bzw. den Weblink fir
Ihr Meeting fest, z. B. https://meet.Irz.de/test.

Klicken Sie auf ,Los“.

Audio/Video freigeben

Es 6ffnet sich oben links im Browser ein Fenster.
Geben Sie hier Ihr Mikrofon und Ihre Kamera fiir das
Meeting frei, indem Sie zustimmen.

Anmelden

Bestétigen Sie, dass Sie der ,,Organisator” sind.

Im Anschluss melden Sie sich mit lhrer TUM-Kennung und
lhrem persénlichen Passwort an (S. 7).

Der Organisator der Konferenz muss sich anmelden, die
Gaste kdnnen ohne Anmeldung teilnehmen.

Teilnehmer einladen

Nach der Anmeldung startet Ihre Kamera und Sie sehen
sich selbst.

Klicken Sie unten rechts auf das ,,i“. Dort erhalten Sie den
Weblink fir Ihre Video-Konferenz. Diesen Link kdnnen Sie
kopieren und per-E-Mail an die Teilnehmer lhres Meetings,
auch auBerhalb der TUM, versenden.

Zum Verlassen der Konferenz klicken Sie auf den roten
Hérer am unteren Bildschirmrand.
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Design, Vorlesungsaufzeichnung,...

TUM und LRZ bieten Ihnen eine groBe Vielfalt an Medien-
und Design-Services an.

Corporate Design

Zur Umsetzung des Corporate Designs der TUM ste-
hen Ihnen verschiedene Layoutvorlagen fiir Online- und
Offline-Medien zur Verfligung, z. B. Prasentationen, Ge-
schaftsbriefe oder Flyer.
portal.mytum.de/corporatedesign

Design

Das Design-Team von TUM ProLehre | Medien und Didak-
tik unterstltzt Sie in Designfragen. Wir entwickeln Ideen
und gestalten alle fur lnre Kommunikation in der Lehre
bendtigten Produkte. Mit Gesplir fur Farbe, Form und
Komposition sorgen wir fiir eine ansprechende Asthetik,
nach den Vorgaben des TUM Corporate Design.
www.prolehre.tum.de/design

'..o . .e-o C)o- ) Q.'Q OO®:
0@ e, @ T

o

Drucken & Scannen

Am Leibniz-Rechenzentrum kénnen Sie u. a.
... Vorlagen bis zum Format AO scannen,

... Dias und Filmstreifen scannen,

... oder Poster bis zum Format AO drucken.
Irz.de/services/peripherie
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... MOOCs, Druck und mehr

Vorlesungsaufzeichnung

Sie mochten lhre Vorlesung aufzeichnen?

TUM ProLehre | Medien und Didaktik stellt Ihnen moderne
Hérsaaltechnik und das System mediasite bereit, um Vor-
lesungen aufzuzeichnen und Studierenden zur Verfligung
zu stellen. Informationen erhalten Sie unter:
streams-support@tum.de
www.prolehre.tum.de/vorlesungsaufzeichnungen

MOOCs

MOOCs - Massive Open Online Courses — werden von
der TUM weltweit zuganglich und kostenlos angeboten.
Sie wiirden gerne einen MOOC anbieten?

Das Team von TUM ProlLehre | Medien und Didaktik
verfligt Uber ein professionelles MOOC-Studio und unter-
stiitzt Sie gerne bei lhrem Vorhaben.
www.prolehre.tum.de/moocs

Videos

Das Multimedia-Team von TUM ProlLehre | Medien und
Didaktik unterstitzt Sie bei der Konzeption Ihres Videos
oder produziert Ihr Video fir Sie.

Ebenfalls steht Ihnen ein Aufzeichnungsservice oder eine
Live-Stream-Schaltung im Internet zur Verfligung.
www.prolehre.tum.de/videoteam

Das LRZ stellt ebenfalls einige Services im Bereich Video
zur Verfligung, wie z. B. Arbeitsplatze in einem Multime-
dia-Labor oder Video-Streaming.
Irz.de/services/peripherie
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Veranstaltungsmanagement, ...

Sie planen eine Veranstaltung, Konferenz oder Ahnliches?
Die TUM hat abhangig von Art und GroBe der Veranstal-
tung verschiedene Unterstitzungsangebote fur Sie.

Veranstaltungsmanagement

Online-Formulare

Mit Hilfe von Online-Formularen kénnen Sie einfache An-
meldungen zu Veranstaltungen abwickeln. Lassen Sie Ihr
Formular im zentralen Wiki-System erstellen.
www.it.tum.de/veranstaltungsmanagement

MyTUM-Eventmanager

Der MyTUM-Eventmanager bietet Innen die Mdglichkeit,
komplexere Online-Anmeldungen mit z. B. Wartelisten
oder Massenanmeldungen durchzufiihren.
www.it.tum.de/veranstaltungsmanagement

Converia

Das Konferenz-Management-System Converia unterstitzt
Sie bei der Planung und Durchfiihrung von kostenpflich-
tigen wissenschaftlichen Konferenzen, Tagungen oder
anderen groBen Veranstaltungen.

www.events.tum.de
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Webseiten + Content Management

Sie mochten eine Webseite flr Ihre Einrichtung anlegen?
Dann sprechen Sie vorher unbedingt mit Ihrem/r zustandi-
gen IT-Administrator/in, diese/r wird Sie beraten.

Webseiten

TYPOS3

Das TYPO3-Team bietet Webseiten im Corporate Design
der TUM an. Weitere Informationen zur Beantragung und
Redaktion der Webseiten finden Sie unter:
www.typo3.tum.de

Wiki

Zum Anlegen einfacher Webseiten eignet sich das Wiki-
System der TUM. Hier haben Sie die Méglichkeit z. B.
Projekt- oder Tagungswebseiten mit einem angepassten
Design anzulegen.

wiki.tum.de

MyTUM

Sie sind flUr Inhalte im MyTUM-Portal (portal.mytum.de)
zustandig und bendtigen Hilfe? Bitte kontaktieren Sie das
MyTUM-Team unter:
portal.mytum.de/onlinesupport/support

Online-Redaktion und Social Media

Das Corporate Communications Center stellt hilfreiche
Tipps und Tricks bereit, wie Sie Webseiten und Social
Media-Seiten ansprechend und versténdlich gestalten.
wiki.tum.de/x/EAYh

Kurz-URLs

Sie mdchten einen langen Link verdffentlichen? Nutzen
Sie unseren Kurz-URL-Dienst, mit dem Sie einfache, kurze
Links fur TUM-Webseiten anlegen kénnen.
portal.mytum.de/online-service
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IT-basierte Dienste...

Online-Katalog (OPAC)

Uber den Online-Katalog (OPAC) haben Sie Zugang zu
allen Medien der Universitatsbibliothek. Parallel kénnen
Sie auch nach Artikeln suchen, diese werden lhnen im Tab
OPACplus angezeigt. In der Datenbank-Auswahl kénnen
Sie den Verbundkatalog Gateway Bayern zuschalten und
nach Bestdnden anderer Bibliotheken recherchieren.
ub.tum.de/suchen-finden

Elektronische Zeitschriften, E-Books und Datenban-
ken

Mit eAccess haben Sie weltweit Zugriff auf ein groBes
Angebot an lizenzierten, elektronischen Medien, darunter
zahlreiche Datenbanken, elektronische Zeitschriften, Arti-
kel und E-Books. Loggen Sie sich mit lhrer TUM-Kennung
und Ihrem personlichen Passwort (S. 7) ein unter:
eaccess.ub.tum.de/login

Dokumenten-Lieferservices

Sie wollen nicht selbst in die Bibliothek kommen oder be-

nétigen an der TUM nicht vorhandene Medien, dann bietet

die UB lhnen verschiedene Lieferservices an:

- Fernleihe (Ausleihe aus Bibliotheken an anderen Orten),

- Subito (schnellstmdgliche Lieferung an Ihren Wunschort),

- dokumenTUM (PDF per E-Mail aus TUM-Besténden),

- Digitalisierung on Demand (digitale Kopien von Werken
vor 1900),

- TIB-Dokumentenlieferung (Lieferservice der TIB).

Informationen zu den Lieferservices finden Sie unter:

ub.tum.de/dokumentlieferung-fernleihe

ORCID iD

Mit Hilfe der ORCID iD stellen Sie sicher, dass Ihnen |hre
Publikationen lebenslang korrekt zugeschrieben und

bei der Berechnung von bibliometrischen Indikatoren

wie Zitationszahlen oder h-Index beriicksichtigt werden.
Erstellen Sie lhre individuelle ORCID iD via TUMonline
oder verknlpfen Sie lhre bereits bestehende ORCID iD mit
Ihrem TUM-Account.

ub.tum.de/orcid
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... der Universitatsbibliothek

Forschungsdatenmanagement

Die UB bietet zu allen Bereichen des Forschungsdaten-
managements Informationen, Beratung, Schulung und
technische Infrastruktur. Sie erhalten u. a. Unterstitzung
beim Erstellen von Datenmanagementplénen, bei der
Speicherung und Dokumentation lhrer Forschungsergeb-
nisse sowie deren Veréffentlichung.
ub.tum.de/forschungsdatenmanagement

Literaturverwaltung

Abtippen war gestern! Literaturverarbeitungsprogramme
helfen Ihnen auch bei groBen Literaturmengen die Uber-
sicht zu behalten und erleichtern lhnen das richtige Zitie-
ren und Erstellen von Literaturlisten. Nutzen Sie kostenlos
die Campus-Lizenzen der TUM fiir die Programme Citavi
und EndNote.

ub.tum.de/literaturverwaltung

Digital veroffentlichen mit mediaTUM

Reichweite erzielen und dennoch Kontrolle Gber die eige-
nen Daten behalten? Der zentrale Medien- und Publikati-
onsservice ,mediaTUM* bietet kostenfreie Archivierung,
persistente Publikation mit zitierbarer DOI (Digital Object
Identifier) der TUM und volle Zugriffskontrolle inkl. Erhalt
lhrer Rechte an digitalen Verdffentlichungen lhrer Daten,
Artikel, Dissertation, Habilitation und wiss. Arbeiten.
mediatum.ub.tum.de
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Weitere Angebote

Das IT-Servicezentrum und das Leibniz-Rechenzentrum
stellen Ihnen zahlreiche weitere Angebote zur Verfigung.
Einige stellen wir Ihnen hier vor.

Das gesamte Angebot finden Sie unter
www.it.tum.de und www.Irz.de

Arbeitsplatzrechner (Client Management)

Das ITSZ bietet gemeinsam mit dem LRZ gemanagte
Windows- (TUM-PC) und Apple-Clients (MWN-MAC) an.
So reduziert sich der Aufwand zur Betreuung von Arbeits-
platzrechnern.

www.it.tum.de/arbeitsplatzrechner

Identity Management

Die TUM stellt ein zentrales Verzeichnis (LDAP, Active
Directory) mit allen Identitaten, System-Accounts und
Gruppen bereit. Diese Identitdten werden in TUMonline
verwaltet.

www.it.tum.de/identity-management

Netzwerk

Basisdienste wie Netzinfrastruktur, Netzplanung, Subnet-
ze, IP-Adressen, DHCP-Server, DNS-Eintrége, Internet-
zugang, Versorgung mit WLAN in 6ffentlichen Bereichen
(Horsale, Seminarrdume), VLANs und Firewall werden

fir die TUM vom LRZ im Rahmen der Grundversorgung
kostenlos bereitgestellt.

www.it.tum.de/netzwerk

OTRS

Zur Verwaltung von Anfragen steht lhnen zentral die Soft-
ware OTRS (Open Ticket Request System) zur Verfligung.
www.it.tum.de/otrs
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SAP

Das Rechnungs- und Berichtswesen wird an der TUM mit
SAP abgewickelt.

www.it.tum.de/sap

Server

Das LRZ bietet ein breites Angebot an Serverdiensten an.
Dazu gehoren u. a. das Housing von Servern und Cluster-
Knoten, virtuelle Windows- und Linux-Server, die LRZ-
Compute Cloud sowie weitere HPC-Systeme.
www.it.tum.de/server

System-Accounts

Mit Hilfe von System-Accounts kénnen nicht personen-
bezogene Computersysteme (Drucker, Scanner, usw.)
IT-Dienste nutzen.

www.it.tum.de/system-account

Zertifikate

Die TUM stellt in Zusammenarbeit mit dem DFN kostenlo-
se Nutzer- und Server-Zertifikate zur Verfligung.
www.it.tum.de/zertifikate
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Kontakt

Der IT-Support des IT-Servicezentrums steht Ihnen als
Ansprechpartner fiir die IT an der TUM zur Verfigung.
Dariiber hinaus bieten auch die Fakultaten eigene IT-Hilfe-
stellungen und IT-Dienste an.

IT-Servicezentrum
www.it.tum.de/it-servicezentrum

IT-Support

it-support@tum.de | 089 289 17123
www.it.tum.de/it-support

Karlstr. 45, 5.0G, 80333 Miinchen oder
Boltzmannstr. 10, Raum 10, 85748 Garching

Zentrale Verwaltung
it-support@tum.de | 089 289 17123
www.it.tum.de/zentrale-verwaltung

Fakultaten
Alle Supportangebote der Fakultaten finden Sie unter
folgendem Link www.it.tum.de/it-support_dezentral/

Jede Fakultét setzt einen Information Officer (IO) ein, der
die IT-Belange der Fakultdt gegenlber der TUM vertritt.
Sie finden den IO Ihrer Fakultat unter:
www.it.tum.de/cioio-gremium/mitglieder/

Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie
der Wissenschaften (LR2)

Servicedesk: www.lrz.de/services/beratung
Irzpost@Irz.de | 089 35381 8800

Boltzmannstr. 1, 85748 Garching, www.Irz.de
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